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Interim Leadership and Management

GOINTERIM®

Partnerschaft fiir Interim Leadership und Management

Fihrende Partnerschaft/Provider fiir Interim Management
Schwerpunkt Restrukturierung und Turnaround
Uber 1. 500 Manager, davon 17 Partner
In der gesamten D-A-CH Region vertreten
Mehr als 350 Projekte und Interim Mandate
Auszeichnung: Top Interim Management Unternehmen 2015
Restrukturierung €& Reorganisation Sanierung

€ Restrukturierung Turnaround

€ Krisenmanagement Change Management
Sonderthemen € Business Development Unternehmenskauf/-verkauf (M&A)

E Strategie Post-Merger-Integration

& Internationalisierung Nachfolge Management
Vakanzen & Uberbriickung von Vakanzen

€ Verstérkung von Fihrungskapazitaten

€ Erganzung von Know-how oder Ressourcen in allen Funktionen
Projektmanagement IT Projekte Prozessoptimierung

Programm Management Controlling- / Reportingsysteme

@ Projekt(e)management Aufbau neuer Geschaftsfelder
Non-Executive € Beirat Management Coach

€ Aufsichtsrat Advisor to the Board
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Eine kurze Einstimmung ;

Frage: Wie hoch ist Threr Erfahrung nach der Einfluss des Filihrungsstils eines Managers
auf das Entstehen einer Krise?
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Interim Leadership and Management

Eine kurze Einstimmung

Frage: Welcher Fiihrungsstil beginstigt hrer Meinung nach die Entstehung einer Krise besonders?
Krtenen

Autontar

Patriarchalisch

Demokratisch

Partizipativ

Kooperativ
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Interim Leadership and Management

Eine kurze Einstimmung

Frage: Welchen Knsenmanagerfypus haben Sie besonders hdufig angetroffen?

Knterien Angaben in %
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"Hemds3meliger Macher”

"Kihler Entscheider”

"Autontdrer Rambo™

"Diplomatischer Veranderer”
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Eine kurze Einstimmung

Interim Leadership and Management

Frage: Welche Herausforderungen erfullt Ihrer Meinung nach der jeweilige Krisenmanagertyp

besonders gut?

Insolvenz abwehren

Operative Probleme l6sen

Kosten schnell senken

Strukturelle und strategische
Veranderungen bewirken

Mitarbeiter motivieren

Grikere Unternehmen restruk-
turieren

Kleiner Unternehmen restruk-
turieren

Kuhler Entscheider
(n=45)

Khler Entscheider
(n = 46)

Autoritarer Rambo
(n=49)

Kiihler Entscheider
(n=47)
Diplomatischer Veranderer
(n=257)

Kiihler Entscheider
(n=60)

Hemdsarmeliger Macher
(n = 62)

Autoritdrer Rambo
(n=10)

Autoritdrer Rambo
n=11)

Diplomatischer Veranderer
(n=1)

Autoritdrer Rambo
(n=4)

Autoritdrer Rambo
(n=10)

Autoritdrer Rambo
(n=8)

Diplomatischer WVeranderer
(n=11)
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Interim Leadership and Management

Eine kurze Einstimmung

Frage: Weiche Merkmale sind fur den Krisenmanager als Leiter des "Sanierungsteams ™ wichtig?

Kriterien
—_— Angaben in %
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Interim Leadership and Management

Eine kurze Einstimmung

Leadership in Restrukturierungsprojekten — ein vernachlassigtes Thema?

Restrukturierung und Krisenmanagement als ,,operative Tatigkeit”

Leadership und dessen Bedeutung fir die Umsetzung und den Erfolg eines Restrukturierungsprojektes
werden vielfach unterschatzt oder schlichtweg nicht erkannt

Was ist Leadership

WAS? =>» Es gibt keine einheitliche, allgemeingiiltige Theorie der Fiihrung

WIE? =» Unterschiedliche wissenschaftliche Theorien und Ansatze
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Interim Leadership and Management

Leadership Definition von John Kotter

“‘Management

.. is a set of processes that can keep a Leaders}i9
complicated system of people and
technology running smoothly. The most
important aspect of management include
planning, budgeting, organizing, staffing,

: : Flhrun
controlling and problem solving. o
Management
Leadership =)
) () e ) () ()
) }THT = =) |
.. is a set of processes that creates HED {0 =D {0 ) '
= =lE

organizations in the first place or adapts b
them to significantly changing

circumstances. Leadership defines what the
future should look like, aligns people with

that vision and inspires them to make it

happen despite the obstacles.”
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KUPZ ur—]d KnaCKlg L nterim Leadership and Managemen

"The only definition of a leader is
someone who has followers.”

Peter Drucker
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Leadership im Restrukturierungsprozess e e e Hensese

Der Restrukturierungsprozess

Initiierung der Restrukturierung
Analyse und Review
Unterstutzung der Kern-Stakeholder

m

Installierung eines CRO
Bildung des Restrukturierungsteams
Anpassung/Change des Managements

m

MANAGEMENT TEAM

m

)]

Businessplanung
Projekt- und Mallnahmenplan
Cash is King! — Short-term Wins

m

KRISENSTABILISIERUNG

)]

m

Stakeholder Management

STAKEHOLDER MANAGEMENT Kommunikation

m

m

Optimierung der Kapitalstruktur
Prozessverbesserungen
Operative Restrukturierung

)]

RESTRUKTURIERUNG

m
Restrukturierung

m
Projektmanagement der

Change Management
Unternehmenskultur
Anpassung der Organisationsstruktur

m

CHANGE MANAGEMENT

)]

m

Strategic Review
Erstellung neue Strategie
Strategieumsetzung

)]

STRATEGIE

1
2
3
4 OPERATIVE / FINANZIELLE
5
6

m
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Interim Leadership and Management

Leadership im Restrukturierungsprozess

Timing

Analyse Restrukturierung Strategie

Analyse/ >
Review
_____ |
: Krisenstabilisierung >

|
Business Plan > i Change >

Management

| Management ' . ‘ *
: g > Strategie > /

Team )

i_“ Stakeholder Management ;\:_“\\

E_J _____ Umsetzung des Business Plans ‘{'"\\

L Operative und finanzielle Restrukturierung N
Projektmanagement der Restrukturierung >
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Leadership im Restrukturierungsprozess EenIT Leadersnip and Menagermen

Relative Betonung von Leadership vs. Management in
verschieden Phasen des Turnaround

Management Leadership

Initiierung der Restrukturierung * % * *
Management Team * @
Krisenstabilisierung * k% @
Stakeholder Management * @
Operative Restrukturierung * %k *
Finanzielle Restrukturierung * % * k%
Change Management * * % %
Strategie * % * *

* Notig

o Wichtig

e Kritisch
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Drei kritische Schritte vor der Restrukturierung e eRsermn A Mensesen

Initiierung der Restrukturierung
Analyse und Review
Unterstatzung der Kern-Stakeholder

Aufgabe Leadership Aufgaben (Case)

oL Abstimmung mit Vorstand Kaufer
Jemand muss den Prozess initiieren, starten
Verhandlung Banken

. . . Finanzierung und Kapitalausstattung
Diagnostik Review

Restrukturierungsplan

Banken

m

Stakeholder-Unterstiitzung

()]

Auftraggeber / Kduferunternehmen
PLC Verkaufer

m

v

Formaler Projektauftrag + Annahme
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GOINTERINV]—

NManagerment

MANAGEMENT TEAM

Aufgabe Leadership Aufgaben (Case)

Neuer Managing Director / CRO Commitment
Richtige Kommunikation in Unternehmen

Erster ,Tag“ Schliisselmoment
Defacto control

FIRST WHO, THEN WHAT

m

Bewertung des Managements

m

Etablierung des Top Teams
An Mitarbeiter kommunizieren

m

Loswerden der Low Performer — so schnell wie
moglich!

m

Klarung von Verantwortlichkeiten und
Berichtslinien

Neue Grundregeln
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Erster Schritt ist ,,.Stop The Bleeding®

Ziele Cash erhalten / generieren
Kontrolle Ubernehmen
Aufbau Stakeholder Vertrauen

Aufgabe

Steuerhebel iibernehmen

Harte Entscheidungen treffen

Sichtbar Leadership beibehalten

Quick Wins erzielen

Mit Dissens umgehen

GOINTERINV]—

Interim Leadership and

NManagerment

KRISENSTABILISIERUNG

Leadership Aufgaben (Case)

Kontrollen einfiihren

m

Ziele setzen

b @

Ergebnisse messen

m

Standige Aufmerksamkeit

Priorisieren / Fokus auf kritische Themen
Aber flexibel bleiben
Finale Verantwortung bleibt bei Leader

Prasent sein
Standige Kommunikation
Fiihren durch Beispiel

Fragen, fragen, fragen

schnell und riicksichtslos
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Interim Leadership and Management

Aufbau Stakeholder Vertrauen und Kormmmunikation

STAKEHOLDER
MANAGEMENT

Aufgabe Leadership Aufgaben (Case)

,An einen Tisch”
Banken o
Kommunikation

Eigenkapitalgeber »Ins Boot holen”

Verhandeln

Lieferanten I
Kommunikation

Key Account Management
Kunden B _
»Schulung” des Vertriebsteams

. . Respektvolle offen Kommunikation
Mitarbeiter / Gewerkschaften

,Sichtbar” sein

Regierung / Presse Unterschatzt, richtige informieren

BOD ,Rickendeckung”
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Finanzanalysten Offentliche Unt. - Beratung
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Interim Leadership and Management

Es gibt Gemeinsamkeiten aus der Praxis

Fiir Leadership in der Krise konnen folgende generelle Erkenntnisse festgehalten werden

()]

Es gibt nicht den einen richtigen Stil und unterschiedliche Stile kbnnen erfolgreich sein

Es gibt (trotzdem) einige gemeinsame Charakteristiken von Krisen- und Restrukturierungsmanagern (CRO)

0)]

Leader in der Krise sind leidenschaftliche Gewinner

m

()]

Krisenmanager sind skeptisch

0)]

Leader in der Krise kdnnen den Leadership-Stil richtig anpassen

Alle guten Leader in der Krise sind auch gute Manager! —interessiert an Details

0)]

()]

Nur wenige Leader in der Krise haben die Fahigkeit und auch den Wunsch, nach der Krise im Unternehmen
zu bleiben

Krisenmanager sind herausragende Kommunikatoren und sehen das als kritischen Aspekt des Leadership

Leadership wird viel zu haufig unterschatzt

Leadership ist aber der wesentliche Motor und Erfolgsfaktor
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit

Interim Leadership and

... stehe lhnen gerne fir Fragen zur Verfligung
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Martin L. Mayr

Dr., MBA, CTE
Executive Partner

GOINTERIM® GrmbH

Osterreich

a  Getreidegasse 31
5020 Salzburg

t +43.662.840 662

Deutschland

a MaximilianstraRe 2
Palais an der Oper
80539 Miinchen

t +49.89.20 500 8695

(0]

office@gointerim.com
W  www.gointerim.com
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