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Bedeutung der Unternehmerfamilien

» Die _U_nter_nehmen der 50 reichste_n Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) definieren sich nach
Familien in Deutschland zahlten in  umsatz- und BeschéftigtengroBenklassen (EU-Empfehlung
2012 mit 7 Miliarden € Steuern fast  2003/361/EG).

doppelt so viel wie 2003.

_ _ _ o _ Grolenklasse Beschaftigte Jahresumsatz
» Die Mitarbeiterzahl in ihren Betrie-

ben wuchs seit 2003 um 61 Prozent Die amtliche Statistik orientiert sich bei der Abgrenzung der kleinen und

auf 1,6 Mio. mittleren Unternehmen (KMU) an der Empfehlung der Kommission der
(Manager Magazin 8.10.2013) Europaischen Gemeinschaften vom 6. Mai 2003.
Kleinstunternehmen bis 9 und bis 2 Mill. EUR
Kleine Unternehmen bis 49 und bis 10 Mill. EUR
Mittlere Unternehmen bis 249 und bis 50 Mill. EUR
Grol3unternehmen uber 249 oder Uber 50 Mill. EUR
Die in einer Unternehmerfamilie ver- Ursache 1: Machtkonflikte zwischen Familienstammen
borgenen Krafte konnen Familien- Ursache 2: Generationenkonflikte in einem Stamm

unternehmen aber auch lahmen.

Die folgenden Beispiele entstammen einem Beitrag
der Wirtschaftswoche.
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TOnnies

» Im Schlachtimperium tobt ein
verbissener Streit um
Gesellschaftsanteile. Onkel
Clemens und Neffe Robert =
halten jeweils 50%. Doch
Robert fordert einen 5%igen
Firmenanteil zuriick, den er
Clemens Ende 2008
geschenkt hatte. Der Neffe
wirft dem Onkel groben
Undank vor, weil dieser sich
privat an  Schweinemast-
betrieben in Russland sowie
an Deutschlands groRtem
Woursthersteller  Zur  Muhlen
beteiligte.

» Aus Sicht von Robert und » Sollte Robert Ténnies damit vor Gericht durchkommen und
seinem Anwalt Mark Binz hat dje Schenkung widerrufen kénnen, hielte er 55 % an der

Cle_mens Tdnnies auf diese Tpnnies Holding und ware der neue Herrscher Uber das
Weise konkurrierende Unter- Fleischreich.

nehmen aufgebaut und somit
die Schenkung verwirkt.
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Generationenkonflikt

Fischer Dubel

» Zwischen Jorg Fischer (36) und
seinem Vater Klaus Fischer
(61) krachte es so sehr, dass
der Sohnemann im April 2012
hinschmiss und das Unter-
nehmen verliel. Man habe
festgestellt, dass die Vorstell-
ung im Hinblick auf Ausricht-
ung und Fuhrung des Unter-
nehmens "gravierend unter-
schiedlich" seien. Jorg Fischer
hatte die Leitung der
Geschafte erst Anfang 2011
ubernommen.

»Es ist nicht der erste » Der Tochter wurde gerichtlich untersagt, Vater und Bruder
Schlagabtausch im Hause  aufihrer Website als ,,Haie, Wolfe, Schweine™ oder ,Idioten”

Fischer. 2007 prozessierte ~ ZU bezeichnen.

Firmenpatriarch Artur Fischer
erfolgreich gegen Tochter

Margot Fischer-Weber.
Vorstellung SYMBIO CONSULT GmbH 29.10.2013 e e Seite 5



SWBIO

Machtkonflikt CONSULT

Berentzen

» Der Spirituosenhersteller im
Emsland wurde vom Dauer-
clinch der Gesellschafter
regel-recht zerfressen. Die
Widersacher: Die Nachfahren
des namensgebenden Grln-
ders und die Pabst-Richarz-
Nachfahren. Letztere kamen
in das Unternehmen, als die
Kornbrennerei Pabst & Richarz
1988 mit Berentzen fusionierte.

» 2008 endete der Streit mit dem plo6tzlichen Verkauf der
Apfelkornlegende an den Minchener Finanzinvestor
Aurelius. Und damit auch die 250-jahrige Familienara.
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Generationenkonflikt

Joop

» Jette Joop hatte fest damit
gerechnet, das Modeunter-
nehmen ihres Vaters zu
ubernehmen. Doch Wolfgang
Joop und sein damaliger
Geschaftspartner Herbert
Frommen sind sich Uber die
Zukunft der Firma uneins:
Verkaufen oder tibergeben?

» Jungst sorgten Vater und
Tochter mit Rangeleien um
ihren alten Familiensitz far
Schlagzeilen.

» Jette zerstritt sich mit dem Geschaftspartner des Vaters so
heftig, dass sie in der Firma Hausverbot bekam.
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ElectronicPartner EP

» Zwei Jahre lang stritten die
Gesellschafter des Elektronik-
fachhandlers aus Dusseldorf.
Grund: Unternehmensnestor
Harmut Haubrich hatte die
Firmenleitung an seinen
Neffen Oliver Haubrich (rechts
im Bild) abgetreten. Der hatte
sie jedoch nach kurzer Zeit
einem familienfremden Man-
ager Ubertragen. Hartmut
Haubrich hielt mit der Kritik an
seinem Neffen nicht hinterm AN
Berg )

» Ende 2012 einigte sich die Familie. Oliver Haubrich und
seine Schwester Marion Wenske schieden aus der
Dachgesellschaft der EP-Unternehmensgruppe aus.
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Adidas und Puma

» Adolf ("Adi") und Rudolf
Dassler betrieben vor dem
Zweiten Weltkrieg gemeinsam
eine Schuhfabrik. Ende der
Vierzigerjahre zerstritten sich
aber die Bruder so sehr, dass
jeder seine eigene Firma
grundete: Puma und Adidas.
Es folgten Jahrzehnte der
Rivalitat im frankischen
Herzogenaurach. Jeder
Konzern hatte seinen eigenen
FulRballverein.

» In den Funfziger- und Sechzigerjahren soll es sogar
Schlagereien zwischen den Beschaftigten beider
Unternehmen gegeben haben.

» Am Weltfriedenstag 2009 be-
endeten der damalige Puma-
Chef Jochen Zeitz und Adi-
das-Chef Herbert Hainer die
Eiszeit mit einem FulBballspiel.
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Bahlsen

» Der Beste wird sich durchsetzen!
Die Losung des Vaters erwies
sich als Sprengstoff fur die
Beziehung der ehrgeizigen
S6hne Werner Michael und
Lorenz Bahlsen. Jahrelang
stritten sie Uber die Fuhrung des
Unternehmens, das ihr ;
GrolRvater 1891  gegrundet = ;
hatte. Am Ende trennten sie ILEI‘EN,Z e SN b
entnervt die Geschafte. = ,
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» Seit 1999 ist Werner (Foto) fur das » Zwischen beiden Unternehmensleitern herrscht Funkstille.
SuRgeback zustandig (Bahlsen),
Lorenz fur das salzige (Lorenz
Bahlsen Snack World). Der eine
sitzt in Hannover, der andere in
Neu-Isenburg.
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Einfluss der Unternehmerfamilie

Wie entsteht eine Krise chronologisch?
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» Der Lebenzyklus ei-

nes Unternehmens
basiert auf Zahlen
und geht den Ur-
sachen nicht auf
den Grund. Der
Krisenverlauf eines
Sanierungsgut-
achtens leitet sich
aus Zahlen und
subjektiven Wahr-
nehmungen ab.
Die Analyse der
Stakeholderkrise
macht den Einfluss
der Unternehmer-
familie auf die
Krise des Familien-
unternehmens
sichtbar.
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Ausblendung des Wandels
Wie entsteht eine Schieflage sachlogisch?
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» Die Unternehmerfamilie hat den Wandel der Rahmenbedingungen nicht
wahrgenommen und den Veranderungsdruck nicht gespdurt. Die
Strategie, Organisation und Infrastruktur sind nicht mehr zeitgemal. Zur
Kernkompetenz eines Beraters gehort die Fahigkeit, die Ursachen einer
Schieflage nachvollziehbar zu veranschaulichen.

Symbio-Constit Chart-Pool 202003 IEEEEE I N Sete 12



Dominanz eines Verhaltenstypen

Was verursacht eine Krise psychologisch?
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» Krisen entstehen, wenn die Familie nicht fahig ist, die Zukunft ihres
Unternehmens vorherzusehen. Statt maoglichst viele Perspektiven und

Erfahrungen

der FuUhrungskrafte und externer Berater einzubeziehen,

dominiert Dominanz oder Diffusion. Kompetente Berater kennen ihr
eigenes PersOnlichkeitsprofil und erkennen die blinden Flecken in der
Unternehmensorganisation und der Unternehmerfamilie.

Symbio-Consult Chart-Pool
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Unternehmenskrise und Familienkrise

Sanierungsgutachten fur Familienunternehmen

1
AUFTRAGS-
INHALT
6 2
INTEGRIERTE AUSGANGS-
PLANUNG ' LAGE

W S6

SWVIBIO

CONSULT

5 3
MASSNAHMEN KRISEN- | Eine Stakeholderkrise

PLANUNG i URSACHEN ist oft eine Familienkrise

LEITBILD

SANIERTES

UNTERNEHMEN
Analyse der Unternehmensverhaltnisse Feststellung der Stakeholderkrise

~Daher sind auch die Mitglieder der FUhrungs- | pie Glaubwirdigkeit der handelnden Personen

ebenen in die Analyse einzubeziehen, und zwar
nicht nur im Hinblick auf die Verschaffung
notwendiger Informationen, sondern auch bzgl.

hrer  untemehmerischen  und  fachlichen 9€Wachsen sind.

schwindet. Zugleich kommen Zweifel auf, ob die
Organe den auf Sie zukommenden Aufgaben
Insoweit beginnt mit der

Kompetenz." Stakeholderkrise eine Vertrauenskrise.“
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Beseitigung der Familienkrise als Grundlage der Sanierungsarbeit COmEH

Der Mallnahmenplan als Masterplan
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ORGANISATION

Erklarung des Auftraggebers

"Wir haben die Inhalte des Gutachtens geprift und halten die Erkenntnisse flr
die Neuausrichtung fur wertvoll. Wir erklaren hiermit, die Umsetzung der
skizzierten Mallhahmen vorantreiben und vollumfanglich umsetzen zu wollen."
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Beratung in der Krise
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KUNDE

» Die Unternehmenfamilie empfindet die
Aufforderung der Hausbank zur Erstellung
eines Gutachtens haufig als Zwang und
empfangt den Berater Dbestenfalls mit
Misstrauen oder Notwehrvertrauen.
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Worauf es ankommt

Vertrauen gewinnen

Eine Krise kann ein
produktiver Zustand sein,

Max Frisch

man muss ihr nur den
Beigeschmack von
Katastrophe nehmen.

» Nur dann, wenn der Sanierungsberater die Vorbehalte der Famile
beseitigt, kommt eine Beauftragung zustande. Er muss die Krise

uberzeugend als Chance fir neue Transparenz und Leistungsstarke des
Familienunternehmens darstellen.
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PersOnliche Kompetenz
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» Vertrauen hat zwei Saulen: Kompetenz und Loyalitat. Nur dann, wenn die
Unternehmerfamilie den Sanierungsberater als kompetent und loyal
wahrnimmt, wird sie ihn mit der Erstellung eines Gutachtens oder der
Unterstlitzung der Umsetzung beauftragen. Ein guter Berater uUberzeugt
durch fundierte Fragen und nicht durch Monologe Uber seine Karriere.

Symbio-Constit Chart-Pool 20203 IS I N Sete 18



SYVBIO

Sanierungskompetenz CONSULT

SYMBIO-SPEED-Manager 2013

» SPEED steht fur

_-—6:' r w-"*‘/?

» Seriositat
» Professionalitat

- » Engagement
‘ » Ergebnisorientierung

» Durchsetzungsstarke

Johannes Graf von Spee

Jedes Jahr zeichnet die SYMBIO CONSULT einen CRO aus, der
die Sanierung eines Unternehmens erfolgreich bewaltigt hat,
welil er die MalBnahmen eines Gutachtens erfolgreich
umgesetzt und dabei den SYMBIO-Standard zur Orientierung
genutzt hat.
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